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DIエージェント利用規約 
 

（DIエージェントについて） 

  第１条 「DIエージェント」(以下「本サービス」といいます)とは、株式会社D&I(以下「当社」といいます)が提

供する以下各号に定めるサービスの総称です。本サービスをお申し込み頂いた方（以下「利用者」とい

います）から受領したお申込内容と求人企業の募集要件との照合、求人情報の提供、電話や対面による

面談、転職活動支援、応募手続きの代行、その他当社が運営するサービスの利用案内等のサービスの総

称をいいます。 

    ２ 本サービスへお申し込み頂いた時点で、本規約及び「個人情報の取扱について」の内容を承諾したものと

みなします。 

    ３ 当社が、本サービスを提供することが不適切であると判断した場合、本サービスのご利用をお断りする場

合があります。 

    ４ 当社は以下の本サービス内容から、利用者に適切なサービスを当社の判断で提供します。 

（１）利用者から受領したお申込み内容と求人企業の募集要件との照合及び結果に基づく求人情報の提供 

（２）求人企業の募集要件との適性が高いと当社が判断する利用者に対する求人応募推奨 

（３）電話や対面、オンラインによる面談の実施 

（４）転職活動支援 

（５）応募手続きの代行 

（６）その他当社が運営するサービスの利用案内 

 

（サービスの提供） 

  第２条 利用者は、本サービスの提供にあたって、当社が利用者に対しEメールやダイレクトメール、及び郵便、

電話、FAX等によって連絡をすることについて、あらかじめ同意しているものとします。 

    ２ 利用者は、当社が個人情報以外の情報及び本サービスの利用状況について、ウェブサイト上、編集、発

行、もしくは発売する新聞、広告、雑誌その他の媒体等に転載することについて、あらかじめ同意して

いるものとします。 

    ３ 利用者は、当社が個人情報以外の情報及び本サービスの利用状況について、当社と取引を行う協力企業、

媒体社、マスコミ等が編集、発行、もしくは発売するものに転載することについて、あらかじめ同意し

ているものとします。 

    ４ 本条2項及び3項の場合、転載された掲載物の著作権は、当社に帰属するものとします。ただし当社は、転

載された掲載物について、利用者個人を特定し得る情報の非公開に努めるものとします。 

    ５ 前各項に掲げる内容から発生する一切の損害について、当社は何ら責任も負わないものとします。 

 

（書類の提出） 

  第３条 利用者は、当社が求めた場合には、以下の書類を速やかに当社に対し提出するものとします。 

（１）氏名・住所等、利用者であることを特定・確認するための本人確認書類 

（２）その他当社もしくは求人企業が提出を求める証明書類等 

 

（利用者の責任） 

  第４条 利用者は、本規約に同意し自らの責任にもとづき本サービスを利用するものとし、本サービスの利用に関

する一切の責任を負うものとします。 

    ２ 利用者は、当社及び求人企業に対し、個人情報を不備・齟齬のないよう正確に提供するものとします。利

用者が提供した個人情報が正確でなかった場合等、利用者が当社及び求人企業に対して提供した情報内

容に起因して、求人企業、その他の第三者との間で紛争等が生じた場合には、利用者自身の責任におい

てこれに対処するものとし、当社に一切の損害を与えないことを保証します。 

    ３ 当社は、求人企業の労働条件その他契約内容の確認においては、利用者の希望に応じ連絡を取次ぎます

が、利用者は、利用者の責任において、求人企業に労働条件その他契約内容を直接確認した後に契約を

結ぶものとし、当社が利用者に通知した労働条件が、当該契約の詳細を最終的に保証するものではない

ことを承諾します。 

    ４ 利用者は、DIエージェントを通じて紹介を受けた求人企業に対し、DIエージェントの利用によらず独自に

採用選考を受けまたは入社する場合、当社に事前に通知するものとします。 

 

（利用者の禁止事項） 

  第５条 利用者が本サービスの利用を申し込みの際、及び本サービスを利用する際、以下の行為を禁止事項としま

す。 

（１）虚偽もしくは不正確な情報を入力する行為 

（２）他の利用者または第三者を誹謗中傷、脅迫、強要し、もしくはそのおそれのある行為 

（３）他の利用者または第三者の、著作権、商標権、その他の知的所有権を含む一切の権利を侵害する行為 
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（４）他の利用者または第三者の財産、名誉、プライバシー、肖像権等を侵害する行為 

（５）本サービスを通じて入手した情報を、複製、販売、出版その他方法の如何を問わず本サービスの私的

利用の範囲を超えて利用する行為 

（６）本サービスを利用した、営利目的の情報提供活動行為、営業活動行為及び布教行為 

（７）本サービスの運営を妨げる行為、あるいは当社の信用または名誉を毀損し、もしくはそのおそれのあ

る行為 

（８）当社(当社の役員・従業員を含みます)に対する誹謗中傷、脅迫、強要その他当社の正常かつ円滑な業

務に支障をきたし、もしくはそのおそれがある行為 

（９）反社会的勢力等に関連する組織に属する行為、反社会的勢力に利益を与え、または利用する等不適切

な関係を持つ行為、もしくはそれらのおそれのある行為 

（１０）その他犯罪的行為に結びつく一切の行為 

（１１）公序良俗に反する一切の行為 

（１２）その他あらゆる法令に反する行為、またはそのおそれのある行為 

（１３）当社の許可なく当社求人企業へ直接連絡を行う行為 

（１４）正当な理由なく選考試験・面接を事前の連絡なく欠席する行為 

（１５）正当な理由なく当社求人企業への内定承諾後のご辞退 

（１６）その他当社が不適切と判断する行為 

 

（サービスの停止・ 終了等） 

  第６条 当社は、以下各号のいずれかに該当する事由が発生したと判断した場合、利用者への事前の通知なくし

て、本サービスの内容を変更し、または本サービスの正常な提供を行うに必要な期間、本サービスの提

供を停止することができます。 

（１）本サービスを提供するためのインフラ、システム等（以下総じて「システム」といいます。）につい

て、定期保守、または点検、更新、もしくは緊急の必要性がある場合 

（２）突発的なシステムの故障等が発生した場合 

（３）その他、不測の事態により、本サービスの提供をすることが困難である場合 

    ２ 当社は、利用者において以下各号のいずれかに該当する事由が発生したと判断した場合、当該利用者に対

して、何ら催告を要することなく、本サービスの提供を終了することができるものとします。 

（１）利用者が本規約に定める事項に違反した場合 

（２）当社において、当社と利用者との信頼関係を維持できないと判断した場合 

    ３ 当社は、前各項に掲げる場合の他、当社が必要と判断する場合には、利用者への事前の通知なく、本サー

ビスの提供をいつでも停止し、または終了することができます。 

 

（当社の責任） 

  第７条 当社は、利用者が本サービスへ申込み、または本サービスを利用したことにより利用者に生じた一切の精

神的、財産的損害につき、何ら責任も負わないものとします。 

    ２ 当社は、年収査定金額の算出方法等、当社の機密に属する事項について、質問等への回答、その他対応等

を行う義務を一切負いません。 

    ３ 当社は、利用者による本サービスの利用によって、転職が成功することを保証するものではありません。 

    ４ 利用者は、前各項に掲げる内容を十分に理解したうえで本サービスの利用に同意しているものとし、本サ

ービスの利用に際し、これらの保証がないことによる費用や損害の発生を防止するために必要な処置(資

料等のバックアップの保管、他の求職・転職手段の併用など)を、あらかじめ、自己の責任と費用におい

て行うものとします。 

 

（個人情報の取扱） 

  第８条 本サービスの利用中及び退会後の個人情報の取扱については、別途「個人情報の取扱いについて（DIエー

ジェント）」に定めるものとし、当社は、これに基づき利用者の個人情報を適切に収集、利用、管理、

及び保管し、または第三者への提供を行います。 

 

（サービス利用規約の変更） 

  第９条 当社は、本規約の内容を随時変更することができるものとします。本規約を変更する場合、変更後の規約

内容を本サイト上に1ヶ月間掲載することとし、 1ヶ月が経過した時点において、当社に提供済みの情報

につき削除を請求した利用者を除く全ての利用者が、変更後の規約に同意したものとみなします。 

 

（情報の保管期間） 

 第１０条 当社が保有するサーバ上に蓄積されている、当社または求人企業とのやり取りに関する情報等は、2年間

経過したタイミングで抹消することがあります。抹消後はこれを復元することはできません。 

    ２ 利用者は、前項の事情を踏まえ、自らに不利益もしくは損害が発生しないために必要な措置を、自己の責
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任と費用負担において講じるものとします。 

 

（停止・除名） 

 第１１条 利用者が本規約に違反したと当社が判断した場合、当社(当社の役員・従業員を含みます)に対する誹謗中

傷、脅迫、強要その他当社の正常かつ円滑な業務に支障をきたしもしくはそのおそれがある行為、その

他利用者として不適切な行為があると判断した場合、当社は当該利用者に何ら催告無しに、即時に本サ

ービスの提供を停止し、または終了することができ、かつこれにより発生する一切の損害について、当

社は何ら責任も負わないものとします。なお、本項の定めは、当社の当該利用者に対する損害賠償請求

を妨げるものではありません。 

    ２ 前項の場合において、当社はその判断の根拠もしくは理由の開示、質問等への回答、その他一切の対応を

行う義務はないものとします。 

 

（損害賠償） 

 第１２条 利用者が、本規約に違反し、または本サービスの利用に際し、当社、求人企業もしくは第三者に対して損

害を与えた場合、利用者は直接・間接を問わず、一切の損害を賠償するものとします。 

 

（協議事項） 

 第１３条 本規約の解釈に疑義が生じた場合、または本規約に定めのない事項については、当社と利用者は、誠意を

もって協議の上これを解決するものとします。 

 

（管轄裁判所） 

 第１４条 本サービス及び本規約に関する一切の紛争、請求等については、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管

轄裁判所とします。 

 

（お問い合わせ連絡先） 

 第１５条 本規約に関するお問い合わせについては、下記までご連絡ください。 

＜本サービスに関するお問い合わせ＞ 

株式会社 D&I（ディーアンドアイ） DIエージェント運営事務局 

MAIL : cs@di-agent.jp 

 

附則 

2019年６月３日 制定 

2019年９月10日 改定 

2024年12月１日 改定 


